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La divulgacion cientifica

La divulgacion cientifica desempefia un papel fundamental en la formacion de los
estudiantes de preparatoria y universidad, ya que les permite acceder a conocimientos
gue van mas alla de las aulas. Este proceso no solo facilita la comprension de conceptos
complejos, sino que también inspira a los jovenes a explorar el mundo de la ciencia y la
tecnologia. A través de actividades como ferias profesiograficas o de ciencia y tecnologia,
los estudiantes tienen la oportunidad de presentar sus proyectos y ver el impacto que
puede tener su trabajo en la comunidad. Estas experiencias son vitales para fomentar la
curiosidad y el pensamiento critico, habilidades esenciales en el desarrollo académico y
profesional.

La conexion entre los cientificos locales y los estudiantes es otro aspecto crucial de la
divulgacion cientifica. Los programas de mentoria permiten a los jovenes interactuar con
expertos en diversas disciplinas, quienes comparten su pasion por la ciencia y ofrecen
orientacion en sus proyectos de investigacion. Esta relacion no solo enriquece el
aprendizaje, sino que también ayuda a los estudiantes a construir una red de contactos
que puede ser invaluable en su futuro académico y profesional. Con el apoyo de
mentores, los jovenes pueden abordar desafios cientificos con mayor confianza y
creatividad.

“El conocimiento que no se comparte, se
pierde. EI conocimiento que se divulga, se
multiplica.”
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“Divulgar ciencia es sembrar
conocimiento donde mas se necesita: enla
sociedad.”

En La divulgacion cientifica es un puente entre el conocimiento especializado y la
comunidad. En el Instituto Tecnoldgico Superior de Macuspana (ITSM), esta practica
representa una herramienta estrategica para fortalecer la cultura cientifica, democratizar
el acceso a la informacion y fomentar el pensamiento critico entre estudiantes, docentes y
sociedad en general.

Hoy mas que nunca, la ciencia necesita ser entendida, apropiada y compartida. La
produccion academica que se genera dentro del ITSMacuspana ya sea mediante
investigaciones, proyectos integradores, estancias técnicas o desarrollos tecnolégicos no
debe permanecer confinada en espacios cerrados. Al divulgarla, permitimos que el
conocimiento traspase fronteras y genere impacto social, educativo y productivo.

Desde una perspectiva institucional, la divulgacion cientifica contribuye a:

> Visibilizar el trabajo de docentes-investigadores, fortaleciendo el reconocimiento
académico Yy las posibilidades de colaboracion.

Despertar el interés cientifico en los estudiantes, al mostrar aplicaciones reales de la
ciencia en su contexto.
-~ Fomentar vocaciones tempranas en jovenes de nivel medio superior, al acercar el
conocimiento técnico de forma comprensible e inspiradora.

Fortalecer el vinculo con la comunidad, generando confianza social en la ciencia como
herramienta para el desarrollo.

La revista de divulgacion del ITSMacuspana nace con ese proposito: comunicar el
quehacer cientifico y tecnologico con claridad, ética y compromiso social. Cada articulo,
resefia, entrevista o0 propuesta contenida en estas paginas es parte de un esfuerzo
colectivo por conectar el conocimiento con las personas..
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Los CAEF

Los Cuerpos Académicos en Formacion (CAEF)
son colectivos de profesores-investigadores de
tiempo completo que comparten lineas de
generacion y aplicacion del conocimiento,
colaboran en proyectos comunes y trabajan
articuladamente para fortalecer la docencia, la
investigacion, la innovacion y la vinculacion
social. Estos cuerpos se reconocen dentro del
Programa para el Desarrollo Profesional
Docente (PRODEP), de la Secretaria de
Educacion Puablica, como una estrategia para
impulsar la mejora continua del perfil
académico de las instituciones publicas de
educacion superior. En el ITSMacuspana, los
CAEF son el reflejo del compromiso
institucional con la excelencia académica, la
generacion de conocimiento util y la formacion
de comunidades cientificas con pertinencia
regional.

“Inspirar a una nueva generacion de cientificos

e ingenieros es parte de nuestra mision
educativa.”
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Resumen Este articulo contiene el estudio del contexto de la competitividad empresarial
en la region para el desarrollo de estrategias de negocios, a travées de la metodologia de
analisis de sistemas complejos denominada Micmac (Matriz de Impactos Cruzados-
Multiplicacion Aplicada a una Clasificacion). El uso del Micmac (Matriz de Impactos
Cruzados-Multiplicacion Aplicada a una Clasificacion) que utiliza matrices para representar
las relaciones entre multiples factores permite introducir la descripcion de las variables,
registrar un valor de O cuando entre las variables no existen relaciones y en caso contrario
anotar en la matriz de doble entrada valores entre 1 a 4. Finalmente, la representacion
grafica que muestra la posicion de las variables en funcion de su influencia y dependencia
en el sistema para concretar las estrategias que promoveran los cambios en el sistema
dinamico y lograr la capacidad de afrontar el mercado y ofrecer productos y/o servicios de
mayor valor. El analisis de escenarios posibles se centra sobre ;Qué puede ocurrir? y sera
estratégico cuando una organizacion se interroga sobre ¢Qué puedo hacer? y ;Coémo voy
a hacer? La aplicacion entre el escenario posible y la estrategia se deduce en la identidad
de la empresa. Las empresas sostenibles dentro de una delimitacion geografica, deben
ser resilientes y atractivas para atraer, localizar, incubar y desarrollar actividades exitosas e
innovadoras.

Introduccion El contexto de las organizaciones ha cambiado debido a los conflictos
internacionales, la economia global, los precios de los productos, la salud global, el cambio
climatico, el comercio global, el avance tecnologico, la seguridad alimentaria, entre otros
factores. Esto conduce a pensar en el futuro de los negocios a nivel local, regional,
internacional o global, para mejorar la competitividad a través de la innovacion, la
tecnologia y la sostenibilidad. Michel Godet (1993) define la prospectiva como aquel
esfuerzo por lograr una prevision o anticipacion que permita aclarar las acciones actuales
considerando los futuros posibles y deseables. Ademas, menciona que lo que sucedera
no esta escrito, y pensar en el futuro no elimina la incertidumbre, aunque nos prepara para
enfrentarla. Este articulo detalla las relaciones de los factores de la competitividad y los
principales escenarios del sistema empresa a través de un mapa dividido en cuatro
cuadrantes que permitira tener una vision a largo plazo para llevar a cabo la planificacion
de estrategias como un instrumento de la gobernanza y actuacion agil en los ambientes.
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Desarrollo El andlisis de sistemas complejos y dinamicos es una metodologia de
estructuracion relacional entre factores con una reflexion colectiva. Ofrece la posibilidac
de describir un sistema con ayuda de una matriz que relaciona todos sus elementos
constitutivos.

El andlisis de los elementos del sistema empresa se realiza por un grupo colectivo
compuesto por actores y expertos con experiencia demostrada, pero ello no excluye la
intervencion de consejeros externos. Las diferentes fases de la metodologia son las
siguientes: listado de las variables, descripcion de relaciones entre variables e
identificacion de variables claves. Listado de las variables.

En esta primera etapa se determinan las variables o factores de estudios que caracterizan
el sistema y su entorno (variables internas y externas). Este diagndstico de escenarios
posibles con el uso del software Micmac (Matriz de Impactos Cruzados-Multiplicacion
Aplicada a una Clasificacién) se ha adaptado en consideracion al indice de Competitividad
Sostenible de los Estados Mexicanos (ICSEM) disefiado por el Tecnoldgico de Monterrey
(2017).

En integracion de un equipo de trabajo se llegd a la determinacion de variables
clasificadas en siete categorias del entorno competitivo de los negocios en la region:
categoria 1. Desempefio gubernamental (3); categoria 2. Infraestructura publica (4);
categoria 3. Capital humano (3); categoria 4. Innovacién y emprendimiento (5); categoria
5. Eficiencia de los negocios (5); categoria 6. Desempefio econémico (3); categoria 7.
Resiliencia (2).

Descripcién de relaciones entre las variables. EI Micmac (Matriz de Impactos Cruzados-
Multiplicacion Aplicada a una Clasificacion) proporciona una matriz de doble entrada
tambien conocida como matriz de relaciones directas en la cual el grupo de colaboradores
realiza el llenado por cada pareja de variables para la cual se plantean las cuestiones
siguientes: ¢Existe una relacion de influencia directa entre la variable i y la variable j? si es
que no, anota 0, en el caso contrario, preguntamos si esta relacion de influencia directa
es, débil (1), mediana (2), fuerte (3) o potencial (4).
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Figura 1. Evaluacion de influencia de variables de estudio.
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Fuente: LIPSOR-EPITA-MICMAC, 2024.

|dentificacion de las variables claves. Esta fase consiste en la identificacion de variables
claves, es decir, esenciales a la evolucion del sistema, en primer lugar, mediante una
clasificacion directa, y posteriormente, por una clasificacion indirecta, esta clasificacion
indirecta se obtiene después de la multiplicacion de la matriz. La comparacion de la
jerarquizacion de las variables en las diferentes clasificaciones (directa, indirecta y
potencial) es un proceso demostrativo del comportamiento entre los factores vy la relacion
entre si. Esto permite confirmar la importancia de ciertas variables, pero también descubrir
aquellas que debido a sus acciones indirectas juegan el papel principal. En este estudio la
configuracion del escenario posible conduce a enfocar las estrategias empresariales hacia

la competitividad sostenible, como se muestra en la tabla siguiente.
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Variables de influencia

Corto plazo (MDI) Mediano plazo (Mill) Largo plazo (MPII)

Inversiones

Generacion de
empresas Tics en los negocios Internacionalizacion

Capacitacion
especializada

Finalmente, el plano de las variables localizadas entre los ejes (eje de abscisas-
dependencia y eje de ordenadas-influencia), para comprender el comportamiento de las
relaciones de las variables segun corresponda a cada cuadrante. Esta relacion critica entre

las variables a corto, mediano y largo plazo se muestra en la figura 2 con las lineas rojas.

T

Figura 2. Relacion entre las variables a) corto plazo, b) mediano plazo, c) largo plazo.

Fuente: LIPSOR-EPITA-MICMAC, 2024.
Estos modelos sugieren el futuro de la region hacia la creacion de nuevas empresas
enfocadas en metas estratégicas relacionadas con la calidad de los servicios y la

creacion de empleos para aumentar la competitividad, asi se muestra en la figura 3

Figura 3. Plano de prospectiva de la influencia entre variables directas e indirectas.

Fuente: LIPSOR-EPITA-MICMAC, 2024.
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Conclusion Construir una region competitiva es un proceso complejo, y a largo plazo
requiere de la participacion de todos los actores involucrados. Al comprender las
relaciones entre los factores que influyen en la competitividad, somos capaces de tomar
decisiones y establecer politicas mas efectivas para impulsar el desarrollo econémico y
social.

El anadlisis estructural Micmac permite identificar todas aquellas variables de las cuales
sera necesario atender para mejorar la competitividad de los negocios en la region e iniciar
la transformacion empresarial basada en los escenarios posibles del futuro. Este articulo
muestra que la priorizacion de la competitividad sostenible debe centrarse en la
generacion de empresas que tengan la capacidad de innovar a través de la tecnologia y
calidad de los productos-servicios con valor agregado.

Para lo que se necesita informacion accesible y transparente de los requisitos legales o
normativos a cumplirse en el sistema dinamico de los negocios. Ademas, es una tarea de
los gobiernos locales en colaboracion con las instituciones educativas generar acciones
de alto impacto para el emprendurismo, innovacion y supervivencia de 10s negocios segun
destaca este analisis cruzado entre factores de la competitividad.

Referencias Astigarraga, E. (Ed.). (10 de octubre de 2016). Prospectiva estratégica:
origenes, conceptos clave e introduccion a su practica. ICAP-Revista Centroamericana de
Administracion Publica. Batista, N., & et al. (2018).

Gestion empresarial y posmodernidad. [N.P.]: Pons. Durance, M. G. P. (2007). Prospectiva
Estratégica: problemas y métodos.
https://archivo.cepal.org/pdfs/GuiaProspectiva/Godet2007.pdf Garcia, J.M.(2020) Ciencias
de la complejidad: Teoria General de Sistemas, Pensamiento Sistémico y sus aplicaciones
practicas en procesos de emergencia en las ciencias economicas, ambientales y sociales.
https://books.google.com.mx/books?id=Jw5BDWAAQBAJ Métodos de prospectiva >
Descarga de aplicaciones: La prospectiva. (s/f). AXN Informatica. Consultado el 28 de
octubre de 2024, desde https://shre.ink/gHTo
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Fig. 1 Las cuentas por cobrar
Fuente: Merino, 2022.

Fig. 2 Registros y Datos
Fuente: Merino, 2022.

Coémo mejorar tus practicas de crédito y cobranza
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Fig. 3 Practicas de crédito y cobranza
Fuente: Alexandra Ortiz, 2022.
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Una empresa ha observado que su periodo
promedio de cobro es de 50 dias y que las ventas a
crédito anuales ascienden a $1,550,000.00 A)
¢Cual es el saldo promedio de las cuentas por
cobrar? B) Si en promedio el costo es de 65% de
las ventas, ;Cuanta inversion en promedio habra
en las cuentas por cobrar? C) Si la tasa de
rendimiento del dinero invertido en las cuentas por
cobrar es de 13%, ¢a cuanto ascendera el costo Costo de oportunidad
total de oportunidad para mantener las cuentas por
cobrar?

Costo de ventas

Una vez que se han obtenidos los datos se puede verificar que La inversion de promedio también se
puede calcular multiplicando el saldo promedio de las cuentas por cobrar por su costo ($212328.77 x 0.65
= $138013.70). De igual manera se observa que el dinero de la empresa se encuentra en riesgo de no
recuperarlo, ademas tiene un costo de oportunidad proporcional a la cantidad otorgada de crédito, estos
factores son importantes para decidir entre si debe 0 no concederse un credito. El proceso de otorgar
credito inicia con la evaluacion de si debe concederse y por qué monto, lo cual se establece mediante: o
Politicas de crédito: Se utilizan para decidir a quién se le concedera el crédito, bajo qué términos y el
monto especifico. « Politicas de cobro: Determinan el procedimiento a seguir para recuperar los fondos en
caso de incumplimiento de pago. Las politicas de credito incluyen: 1. Seleccion del crédito: Se establecen
los principales requisitos para otorgar el crédito y el monto maximo a prestar. 2. Terminos o condiciones
del crédito: Aqui se define como debera pagarse el crédito, si se otorgara un plazo adicional, si habra
descuentos y la vigencia de estos términos. En el proceso de seleccion, se emplean las "5C del crédito,"
las cuales ayudan a evaluar la viabilidad del crédito: « Caracter:Analiza la historia crediticia del solicitante,
su comportamiento de pago, antecedentes legales y como se ha desenvuelto en esos casos. ¢ Capital:
Considera las propiedades que posee el solicitante. Para evaluar su capital, el analista revisa indices de
capital y rentabilidad.

Desarrollo Para tomar decisiones de inversion de crédito y
aprovechamiento u otorgamiento de descuentos, es
necesaria la administracion de las cuentas por cobrar, ya que
un manejo eficiente en esta esta repercutird en un
incremento de utilidad. “Implica ademas un equilibrio entre
S rentabilidad y riesgo”. De acuerdo con (Arias Anaya, 2018)
65% x $1550000 Para comprender la importancia de la inversion en cuentas
Costo ventasirotacion por cobrary su costo consideramos el siguiente ejemplo.

$1007500/ 3 $138013.70

c) Costo de oportunidad

Inversién promedio x 13%  $138013.70 x 13% $17941.78
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Resumen de puntos
clave

En este subcapitulo se presentan los
puntos clave sobre la importancia de la
divulgacion cientifica en Macuspana,
Tabasco, y su impacto en los estudiantes
de preparatoria y universidad. La conexion
entre estudiantes y cientificos locales no
solo enriquece el conocimiento
académico, sino que tambien fomenta un
ambiente de aprendizaje practico y
colaborativo. Mediante programas de
mentoria, los alumnos pueden interactuar
directamente con expertos en diversas
disciplinas, lo que les permite obtener una
perspectiva mas profunda de la ciencia y
la tecnologia.

Las ferias de ciencia y tecnologia son un
componente esencial dentro de esta
iniciativa. Estos eventos no solo ofrecen a los
estudiantes la oportunidad de exhibir sus
proyectos, sino que también promueven la
innovacion y el pensamiento critico. Los
participantes pueden presentar sus
investigaciones y recibir retroalimentacion
valiosa de jueces y mentores, lo que les
ayuda a mejorar sus habilidades y a
desarrollar su confianza en la comunicacion
de ideas cientificas. Estas ferias se
convierten en un espacio donde la
creatividad se encuentra con la ciencia,
incentivando a los jovenes a explorar nuevas
fronteras del conocimiento.

Los programas de mentoria son
fundamentales en este contexto, ya que
permiten que los estudiantes de preparatoria
se beneficien de la experiencia y el
conocimiento de cientificos locales. Estos
mentores no solo guian a los estudiantes en
sus proyectos de investigacion, sino que
también les ofrecen orientacion sobre sus
carreras futuras en el ambito cientifico. La
relacion mentor-mentee se basa en el
intercambio de ideas y en el fortalecimiento
de habilidades practicas, lo que resulta en
una formacion mas integral y efectiva.
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